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INWONERS/GEMEENSCHAPPEN FACILITEREN 

 

Inwoners initiatieven & vrijwillige inzet 
 

Vereenvoudigde subsidieregeling 
Vrijwillige Inzet 

Q2 2025 

Ontmoeten & tegengaan eenzaamheid 
 

Beleidsplan “Ontmoeten” 
Plan van aanpak een tegen eenzaamheid 

Q2 2025 
Reeds vastgesteld 

Mantelzorg en informele zorg 
 

Plan van aanpak mantelzorg Reeds vastgesteld 

Informatie en advies 
 

Digitale sociale kaart 
Fysieke sociale kaart 
Uitbreiding wijkservicepunten 

Reeds live 
Q1 2025 
Q1 2025 

Laagdrempelige ondersteuning 
 

Uitwerking regeling algemene 
toegankelijke dagbesteding 2026 

Q2 2025 
 

Sport en cultuur 
 

Uitvoeringsplan Sport en Bewegen 2026  

Fysieke Leefomgeving 
 

Omgevingsvisie en GALA   

Inclusie en veilig klimaat 
 

Actualisering inclusie agenda Maastricht Q1 2026 

SAMEN GEMEENSCHAPSGERICHT WERKEN 
 

Start participatieproces 
 

Stadsdeel Zuid Q3 2025 

Leren en ontwikkelen  
 

Continue   
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OVERZICHT BELEIDSAGENDA 2025 -2026 
 

 
 
 
 

Sociaal Domein 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Outcome: Inwoners zijn in staat initiatieven uit te voeren 

en/of zetten zich in als vrijwilliger voor anderen 
 

Inwoners- en samenlevingsinitiatieven & vrijwillige inzet 

 

    WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN WE   
             DOORONTWIKKELEN 
 

 

1. We faciliteren de vrijwillige inzet 
en inwonersinitiatieven. 
 

2. We blijven tools, kennis en ondersteuning 
voor het opzetten van initiatieven en ter 
ondersteuning van 
vrijwilligersorganisaties faciliteren. 
 

3. In 2025 richten we de vrijwilligersprijs 
gebiedsgericht in. 

 
4. De subsidieregeling: “Vrijwillige inzet” is 

voor 2025 op een aantal punten 
vereenvoudigd. 

                  
            WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN 
 
 
 

1. In 2025 wordt de subsidieregeling: “Vrijwillige 
inzet” fundamenteel herijkt. 
 
 

2. We gaan onder ander met behulp van IZA 
middelen duurzame inwoners –en 
samenlevingsinitiatieven stimuleren en 
ondersteunen. 
 

3. We investeren onder andere met behulp van 
extra IZA extra in het opbouwwerk. Tegelijkertijd 
herijken we het opbouwwerk. 

 
4. We starten het participatieproces in een van de 

nog nader te benoemen stadsdelen. 
   
 

 
WAT BETEKENT DIT VOOR  
   DE INWONERS IN 2027 
 

 

1. Inwoners ervaren eigenaarschap over hun 
    activiteiten en initiatieven 
 

2. De regelgeving is daarbij helpend en 
gebruiksvriendelijk. 
 

3. De inwoners ervaren steeds meer ruimte 
om zelf initiatieven te ondernemen. 

 
4.    Ze ervaren steun bij het formuleren van 

hun vragen en het verwezenlijken van hun 
 ideeën en plannen. 

 
5. Vrijwilligers (organisaties) ervaren steun 

en deskundigheidsbevordering die passen 
bij de behoefte en ze ervaren waardering 
en erkenning. 
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                                 Ontmoeten & tegengaan eenzaamheid 

Outcome: Inwoners kunnen anderen op een ongedwongen manier ontmoeten in de buurt 

 

       WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN WE  
               DOORONTWIKKELEN 
 

1. We blijven de ondersteuning van 
besturen van gemeenschapshuizen en 
vrijwilligersorganisaties faciliteren. 

 
2. We blijven activiteiten zoals een 

huiskamer of sociaal restaurant 
faciliteren. 
 

3. We vergroten het gevoel van inwoners 
erbij te horen en versterken sociale 
netwerken van inwoners die eenzaam 
zijn (GALA) Daarvoor zetten we de 
uitvoering van het plan van aanpak 
“Eenzaamheid” voort. We hebben 
extra aandacht voor Jongeren.  

 

       

          

        WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN? 
 
 

1.  Er is nieuw beleid voor “Ontmoeten”  
 Wat is in welke wijk nodig voor ontmoeting en  
 hoe kunnen we als gemeente daar een    
 bijdrage aan leveren?  Hoe willen we de  
 gemeenschapshuizen transformeren? 
 

2. We geven een extra kwaliteitsimpuls tbv. een 
aantal ontmoetingsplekken/ 
gemeenschapshuizen. *  
 

3. We gaan extra investeren in de ondersteuning 
van de besturen van gemeenschapshuizen en 
vrijwilligersorganisaties. En de transformatie 
van de gemeenschapshuizen van zalencentrum 
naar een centrale voorziening voor de wijk.  

 
4. In het kader van de lokale aanpak eenzaamheid 

hebben we extra aandacht voor jongeren. In 
samenspraak met jongeren worden extra 
activiteiten ontwikkeld. 

 
*uitvoering motie 

WAT BETEKENT DIT VOOR  
   DE INWONERS in 2027 
 

 
1.   Aantrekkelijke, goed bereikbare en 

toegankelijke ontmoetingsplekken 
 

2.   Meer ontmoetingsmogelijkheden en plekken  
 

3.  Initiatiefnemers ondervinden minder last 
van bureaucratie en worden ondersteund 
bij hun werkzaamheden 

 
4.   Meer mogelijkheden voor inwoners om 

elkaar te ontmoeten en zich daardoor 
minder eenzaam te voelen 
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  Mantelzorg & informele zorg 

Outcome: Inwoners kunnen op een gezonde en evenwichtige manier voor hun naaste en voor zichzelf (blijven) zorgen. 

Ze kunnen zich inzetten als vrijwilliger, buddy of maatje voor zorgvragers. 
 

kunnen op een gezonde en evenwichtige manier voor hun naaste en voor zichzelf (blijven) zorgen. Ze kunnen zich inzetten als 

vrijwilliger, buddy of maatje voor zorgvragers. 

 

 

      WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN WE   
                 DOORONTWIKKELEN 
 

1. We faciliteren de ondersteuning van 
(overbelaste) mantelzorgers. 
 

2. We blijven de respijtzorg op een 
laagdrempelige manier via de 
wijkverpleging inzetten. 
 

3. We blijven mantelzorgers waarderen dmv 
het mantelzorgcompliment 

 
4. Maatjes -en buddyprojecten zoals 

bijvoorbeeld de thuisadministratie, 
buddyzorg, begeleide omgangsregeling 
(BOR), die bijdragen aan onze 
gemeentelijke doelstellingen blijven we 
faciliteren 
 

5. We faciliteren jonge buddy’s bij mentale 
problematiek (=@Ease) 
 

6. We faciliteren steungezinnen ter ontlasting 
van overbelaste gezinnen/ouders 
(buurtgezinnen). 

 

         WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN? 
 
 

1. We stimuleren mensen om kennis te maken met 
het Steunpunt Mantelzorg Zuid waar ze 
ondersteuning op maat kunnen vinden. 
 

2.  We intensiveren vraaggerichte respijtzorg en 
maken het gemakkelijker vindbaar en inzetbaar 
via onze maatschappelijke partners. 

 
3.  Er is een parkeervoorziening voor 

mantelzorgers.* 
 

4.  We vinden en ondersteunen zowel jonge 
mantelzorgers als mantelzorgers met een niet- 
westerse achtergrond. 
 

 
*uitvoering motie 

 

WAT BETEKENT DIT VOOR  
         DE INWONERS 

 
 

1. Mantelzorgers en mensen die informeel voor 
een ander zorgen voelen zich gezien, gehoord 
en gewaardeerd. 
 

2. Ze weten waar ze terecht kunnen met vragen 
en voor gerichte ondersteuning, 
 lotgenotencontact en (tijdelijke)  respijtzorg, 
waardoor ze hun zorgrol zo goed mogelijk 
kunnen invullen.  
 

 
3. Mantelzorgers worden ontlast in parkeer- 

en/of OV-kosten 
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Informatie & Advies 

Outcome: Inwoners vinden gemakkelijk de weg naar voorzieningen en diensten in de nabije omgeving. 
 

 

         WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN? 
 
 
 

1. We zetten extra in op de TIM (de papieren 
sociale kaart) Deze is geïmplementeerd* 

 
2. De wijkservicepunten zijn uitgebreid.  

   
     WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN WE  
           DOORONTWIKKELEN 
 

1. We faciliteren de digitale sociale kaart en 
dragen zorg voor het verder 
doorontwikkelen van deze kaart. 

2. We blijven de inzet van presente 
professionals in de wijk faciliteren en 
stimuleren de aanwezigheid van 
sleutelfiguren in de wijk. 

3. We blijven het Informatiepunt Digitale 
Overheid faciliteren. 

4. We blijven informatie over bijzondere 
bijstand, steunfondsen zoals jeugd -en 
volwassenfonds, miminaregelingen en 
informatie over opvoeden en opgroeien 
faciliteren. 

 

WAT BETEKENT DIT VOOR 
DE INWONERS IN 2027 

 

 
1. Inwoners weten waar ze voor informatie over 

de buurt, wijk en steun terecht kunnen. 
 

2. Inwoners worden sneller en beter geholpen 
bij de wijkservicepunten. 
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  Laagdrempelige ondersteuning 

Outcome: Inwoners kunnen terugvallen op laagdrempelige voorzieningen, diensten op het gebied van gezondheid, 

bestaanszekerheid, zorg in en om de school en algemeen vrij toegankelijke dagbesteding 

   
     WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN WE  
               DOORONTWIKKELEN 
 
 

We faciliteren verbinders zoals de 
welzijns en sportcoaches, cultuurmakers, 
ouderenadviseurs en brugfunctionarissen. 

 
We zetten in op regieversterking onder 
andere door onafhankelijke 
cliëntondersteuning en het strategisch 
partnerschap begeleiding Wmo en Jeugd. 

 
We faciliteren laagdrempelige hulp bij 
mentale en materiële problemen. 

 
We faciliteren de algemene voorzieningen 
dagbesteding, gecombineerde vormen van 
ontmoeten en dagbesteding faciliteren 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                  
    WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN 

 

 

Er is ondersteuning en bemiddeling voor 
budgethouders met een PGB (pilot met VWS en 
Per Saldo) 

We investeren in de 1e lijns zorg met de integrale 
aanpakken “Veerkracht” en Pluswijk” (IZA 

Er komt een subsidieregeling algemene 
voorzieningen dagbesteding. 

We gaan de ondersteuning meer gebiedsgericht 
inzetten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WAT BETEKENT DIT VOOR  
         DE INWONERS IN 2027 

 

 
    Inwoners ervaren steun in hun directe  
    omgeving. 
 
    Inwoners weten waar ze terecht kunnen  
    voor de verbinders uit de buurt, wijk. 
 
     Inwoners ervaren dat vragen, problemen  
     passend en in samenhang worden op –en 
     aangepakt. 
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Sport  

Outcome: Inwoners, kunnen een leven lang sporten en bewegen en cultuur (mee) maken 

WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN 
WE DOORONTWIKKELEN 

 
 

1. We faciliteren Maastricht Vitale Stad als 
uitvoerder van het Maastricht Sportakkoord 
(GALA). 

 
2. We verbeteren het sportieve en gezonde 

klimaat in en rondom kindcentra middels het 
programma Gezond Kindcentrum in Beweging. 
 

3. We blijven de ketenaanpak overgewicht 
volwassenen (GLI) en valpreventie faciliteren 
en uitvoeren (GALA) 

 
4. We blijven sport en bewegen inzetten t.b.v. 

participatie voor mensen met een afstand tot 
de samenleving (oa.re-integratie, inburgering) 
 
 

5. We ondersteunen sportverenigingen met een 
focus op de verenigingen in de 
prioriteitswijken. 

 

     WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN 
 
 
 

1. We zetten ondersteuning gebiedsgericht in 
en haken aan bij de veerkrachtige 
wijkenaanpak Nazareth en Pottenberg. 
 

2. We breiden uit naar het voortgezet 
onderwijs met het  programma VO in 
beweging. 

 
3. We geven uitvoering aan de visie op Urban 

Sport & Cultuur. 

WAT BETEKENT DIT VOOR 
DE INWONERS IN 

2027 
 

1. Inwoners worden op maat begeleid naar 
blijvende sport- en beweegdeelname. 

 
2. Kinderen en jongeren komen in aanmerking 

met kwalitatief beweegaanbod en gezonde 
voeding. 
 

3. Volwassenen met overgewicht en/of een 
verhoogd valrisico kunnen specifieke 
beweeginterventies volgen. 
 

 
4. Maastricht kent vitale sportverengingen die 

inwoners op maat kunnen faciliteren. 
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          Cultuur 

Outcome: Inwoners, kunnen een leven lang sporten en bewegen en cultuur (mee) maken 

WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN 
WE DOORONTWIKKELEN 

 
 
1. We faciliteren de culturele functies in de stad 

 
2. We faciliteren de culturele basisfuncties 

 
3. We ondersteunen de georganiseerde en de 

 niet-georganiseerde amateurkunst- en 
 cultuurbeoefening. 

 
4. We faciliteren amateurkunstverenigingen. 

 
5. We geven uitvoering aan cultuureducatie. 

 
 

6. We bieden faciliteiten voor educatieve 
 mogelijkheden (cursussen, workshops) op het 
 gebied van kunst, cultuur erfgoed via 
cultuurmakers.. 

 

WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN 
 
 
 

1. We zetten extra in op cultuur vanuit GALA als 
middel ter ondersteuning van het sociaal 
domein. 
 

2. We zetten tevens in op cultuur vanuit GALA als 
middel  om de mentale gezondheid te 
verbeteren. 
 

3. We gaan extra investeren in cultuur als middel 
om de  leefbaarheid in wijken te vergroten. 
(GALA) 
 

WAT BETEKENT DIT 
VOOR DE INWONERS   
             IN 2027 
 

1. Inwoners ervaren een groot en breed 
  cultuuraanbod. 
 

2. Inwoners ervaren cultuur als divers en 
 toegankelijk. 
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FYSIEKE LEEFOMGEVING 

Outcome:  Inwoners ervaren een omgeving die uitnodigt tot ontmoeten en bewegen 

 

   
     WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN WE  
              DOORONTWIKKELEN 

We zetten in op het verbeteren van de woon- 
en leefomgeving met aandacht voor gezonde 
en toekomstbestendige straat en een groene 
en beweegvriendelijke omgeving.  

We zetten in op de gezonde en duurzame stad 
met aandacht voor fysieke en mentale 
gezondheid, preventieve gezondheid, bewegen 
en duurzame mobiliteit, energietransitie, 
circulariteit, duurzaamheid, klimaatmitigatie, 
klimaatadaptatie, stikstof, gezonde straat. –  

We versterken agglomeratiekracht, 
arbeidspositie en vestigingsklimaat met 
aandacht voor tekort en mismatch 
arbeidsmarkt, grensoverschrijdende 
samenwerking en bereikbaarheid, 
vestigingsklimaat en woonmilieus. 

 

   
     WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN? 

 

 

 

           WAT BETEKENT DIT VOOR DE  
                           INWONERS IN 2027 

 
Inwoners merken een meer beweegvriendelijke en 
groenere leefomgeving met name in de buurten en 

wijken waar de veerkracht van bewoners het minst is 
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Inclusief en veilig klimaat 

 
 

INCLUSIEF EN VEILIG KLIMAAT 

Outcome: Inwoners voelen zich thuis en veilig in Maastricht, ze voelen zich gerespecteerd en gehoord 

Maastricht, ze voelen zich gerespecteerd en gehoord. 

 

 
   
     WAT DOEN WE AL EN BLIJVEN WE  
              DOORONTWIKKELEN 

We blijven vanuit het sociaal domein inzetten 
op de integratie van nieuwkomers daarvoor 
voeren we het beleidsplan: “Nieuw 
stadsgezichten” uit. 

We faciliteren de toegankelijkheid van 
maatschappelijke gebouwen voor mensen met 
een beperking conform de Maastrichtse 
Inclusie agenda. 

We faciliteren het meldpunt Anti Discriminatie 

We blijven de aanpak polarisatie faciliteren. 

 

 

 

   
     WAAR ZETTEN WE EXTRA OP IN? 

 

 

We actualiseren de Maastrichtse inclusie 
agenda in 2025 
 
We investeren in de “Zachte landing voor 
statushouders” 
 
We geven uitvoering aan het 
“Introductieprogramma voor inburgeraars in de 
Z route” 
 
We evalueren & herijken de aanpak polarisatie 
 

           WAT BETEKENT DIT VOOR DE  
                           INWONERS IN 2027 

 
     Inwoners ervaren dat iedereen welkom is in      
     Maastricht. 
 
     Inwoners weten waar ze met klachten terecht  
     kunnen m.b.t. discriminatie of voor onafhankelijke      
     bijstand bij discriminatieklachten. 
 
 


